Conditions générales de ventes Techniques des Flegina; dusiozi2012)

Sauf conventions spécifiques acceptées et sigraée®p soins, toutes nos marchandises sont régliésspprésentes conditions de ventes.

Devis

Tous nos devis courants sont établis gratuitemlezd. devis de réparations ou nécessitant une éfpéleiate peuvent donner lieu a une facturation deis f
correspondants.

Pour d'évidentes raisons de sécurité, il est intiféi@joindre la fiche de sécurité (téléchargeahienotre site web) avec le matériel retourné pemnise en état.

Prix
Nos tarifs sont en euros, hors taxes, pour matéoielemballé enlevé en nos bureaux d'Argentesibdht valables, sauf accord spécial mentionn&osne, pour une
durée de 1 mois suivant la date de I'établissethedevis.

Commandes

Les commandes doivent étre passées par écritapanuf Email. Les commandes téléphoniques ne senagzeptées. Aucune annulation, ni retour de nehtégst
valable sans notre accord (les matériels hors stogimandés spécialement aux usines ne sont nsrepechangés). Les frais de transport étanthdege du client.
Si I'annulation est totale et avec notre accordegdeise, sans contrepartie, une indemnité forfaitde 10% sera facturée (avec un minimum de 50 )godiir couvrir
nos différents frais administratifs ou de remisestatk.

Si le matériel est retourné sans son emballagegitier avec des traces d'utilisation ou autreserepttant pas un re-stockage sans frais, il setaitdée |'avoir les
frais de réparation.

Notre minimum de facturation est de 50 € HT.

Délai de livraison
Les délais indiqués sur nos devis sont respectes ldanesure du possible. Les pénalités de remmbnt acceptées que si elles ont été négociégspaavant la
commande. Leur montant maximum ne pourra en auasidépasser 5% de la valeur du matériel non etieg¥e

Emballage et transport

Sauf demandes particuliéres, nous utilisons nosp@teurs. Les emballages ne sont pas repris.

Les fournitures sont vendues enlevées en nos &abients et voyagent aux risques et périls dundésitie, méme dans la cas d'une expédition frafmate réserve
aupres du transporteur doit étre faite par le datgtire a réception du matériel et vérification gent.

Toute réclamation a Techniques des Fluides powlyircommandé manguant, non conformité, erreuntiaison ou dommage subi devra étre effectuée @érdans
un délai n'excédant pas les 7 jours suivant laian.

Conditions de paiement
Nos conditions de paiement font parties intégradéeros conditions de vente et en particulier dizsppoposés sur les devis. Leur modification dniapso facto la
remise en question de ces prix

Nos conditions générales de réglement sont leastés :
1) Nouveaux clients :

a) Commandes d'un montant inférieur a 1000 € etimptant par virement bancaire avant expédition.

b) Commandes supérieures a 1000 € HT : 1/3 arfamande (prendre en compte le montant TTC) pamerg, le solde par V/Com a 45 J FDM ou par
chéque également joint & la commande mais encai$éS§ours FDM.

2) Autres clients : paiement par chéque ou traiteptée a 30 jours date de facture ou 45 jours FDM.
Escompte : 1,5 % pour réglement anticipé recu t&n8 jours date de facture

Retour des effets : en cas de non retour d'un é#fes les délais prévus par le code du commerciutie d'acceptation sans motif nous étant impefabhbsence
d'ordre a payer, de retard non accepté a l'avdiacheteur s'engage a supporter la totalité ages fre recouvrement facturés par notre serviceentintix, soit une
indemnité de 15% du montant restant dd a titrel@lese pénale. Les intéréts de retard sont calsulésn taux égal a 3 fois le taux de base Iégal.

Le non-paiement d'une facture dans les délaisiaetta suspension de toutes les commandes et tis ties livraisons, quels que soient leur natullewet niveau

d'exécution.

Dans le cas d'une commande prévoyant une retengarestie (maximum 5%), nous nous réservons le deosubstituer a cette derniere une caution bendai

méme montant et pour la période de garantie.

Réserves de propriété

A compter de la livraison, I'acheteur assume Ipaesabilité des dommages que nos produits poutraignir ou occasionner pour quelque cause que itelso
matériel vendu reste la propriété de Techniqued-tiedes jusqu'a paiement intégral de son prixramcipal et accessoire.

A défaut de paiement intégral, nous pourrons armrnent reprendre les produits chez le client. Nmwsrons également reprendre la marchandise ng#epntre
les mains des sous acquéreurs ou en exiger le paiatinect de la part de ceux-ci.
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Garantie

Notre matériel est garanti contre tout vice deitation pour une durée de 12 mois aprés la misgeerice et au plus tard 18 mois aprés la livraishas pieces
normales d'usure (membranes, clapets, joints...pneEas couvertes pas cette garantie. Sauf cabseclthrges spécifique accepté par nos soins, il@sies usines
de nos fournisseurs ne sont pas garanties.

La garantie est limitée au remplacement en nodigsements des pieces reconnues défectueusesigentoous étre retournées Franco de port et d'keglea Ceci
ne peut entrainer de prolongation de la périodgatantie ni ouvrir droit & pénalité ou indemnitéelgonque pour frais de main d'ceuvre, dommages despe
d'exploitation.

La garantie ne peut étre invoquée pour tout problagant pour origine une installation incorrectenon respect de nos propres consignes d'installati des regles
de l'art courantes, d'une mauvaise utilisation'on dntretien défectueux.

La garantie ne peut étre invoquée que si les diBiggiincombant & I'acheteur, entre autres lesitiond de paiement sont parfaitement respectées.

Dans le cas ou l'opération de garantie nécessitésbservation du matériel en service, seule seéranotre charge, si notre responsabilité se tibweregagée,
l'intervention elle-méme uniquement sur le matétiek frais de déplacement et d'attente, de mdispdsition des moyens de travail et contrdle éalat charge du
client. En cas d'empéchement total ou partieletirgntion, la garantie tomberait d'elle-méme. lgibiiité de tout solde de paiement deviendrait irdiate, retenue de
garantie incluse.

Litiges et juridiction compétente

En cas de contestation relative a une fournitura san reglement, seul le tribunal de commerceotte sieége social sera compétent nonobstant ttarise contraire
stipulée sur la commande de notre clientéle.

Nos conditions générales de vente annulent toateseld'achat imprimée ou manuscrite indiquée swwdmmandes des clients qui leur serait contrsénaf, accord
écrit de notre part.

Directive 2002/96/CE + décret 2005-829 (article 23)
Aux fins de la protection de I'environnement, atfoomément & la directive européenne, les matélettriques en fin de vie devront étre collect@sle client avec
le systéme de son choix. Dans le cas ou le cliantas de systéeme de collecte, nous pouvons reprinchatériel pour son traitement aprés deviseisceptation.
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