Conditions générales de ventes Techniques des Flegda a 21032017)

Sauf conventions spécifiques acceptées et sigrgamp soins, toutes nos marchandises sont régidsspprésentes conditions de ventes.

Devis
Tous nos devis courants sont établis gratuitenhestdevis de réparations ou nécessitant une épdabéate peuvent donner lieu a une facturation des €orrespondants.
Pour d'évidentes raisons de sécurité, il est intipéi@joindre la fiche de sécurité (téléchargeahienotre site web) avec le matériel retourné pemnise en état.

Prix
Nos tarifs sont en euros, hors taxes, pour matéoielemballé enlevé en nos bureaux d'Argentesisdht valables, sauf accord spécial mentionnéo$iue, pour une durée de
1 mois suivant la date de I'établissement du devis.

Commandes

Les commandes doivent étre passées par écritapanuf Email. Les commandes téléphoniques ne senag@eeptées. Aucune annulation, ni retour de nehtégst valable
sans notre accord (les matériels hors stock comésaspicialement aux usines ne sont ni repris,hang@s). Les frais de transport étant a la changgdieht. Si I'annulation
est totale et avec notre accord de reprise, samtsepartie, une indemnité forfaitaire de 10% seaurée (avec un minimum de 50 € HT) pour couwos différents frais
administratifs ou de remise en stock.

Si le matériel est retourné sans son emballag@itier avec des traces d'utilisation ou autresarenpttant pas un re-stockage sans frais, il setaitdée |'avoir les frais de
réparation.

Notre minimum de facturation est de 50 € HT horba&liage et transport.

Délai de livraison
Les délais indiqués sur nos devis sont respectésldanesure du possible. Les pénalités de retasbmt acceptées que si elles ont été négociéésiaavant la commande.
Leur montant maximum ne pourra en aucun cas dépasde la valeur du matériel non encore livré.retard ne peut justifier lannulation, méme palgietie la commande.

Emballage et transport

Sauf demandes particuliéres, nous utilisons nosp@teurs. Les emballages ne sont pas repris.

Les fournitures sont vendues enlevées en nos stabients et voyagent aux risques et périls dundésitie, méme dans le cas d'une expédition frarmade réserve aupres du
transporteur doit étre faite par le destinatairécption du matériel et vérification par écrit.

Toute réclamation & Techniques des Fluides poutyitroommandé manquant, non conformité, erreuivi@ison ou dommage subi devra étre effectuée grérdans un délai
n'‘excédant pas les 7 jours suivant la livraison.

Conditions de paiement
Nos conditions de paiement font parties intégradéesos conditions de vente et en particulier dizsppoposés sur les devis. Leur modification éntedpso facto la remise en
question de ces prix.
Nos conditions générales de réglement sont lesustds :
1) Nouveaux clients :
a) Commandes d'un montant inférieur & 1000 € ebimptant par virement bancaire avant expédition.
b) Commandes supérieures & 1000 € HT : 1/3 arfamande (prendre en compte le montant TTC) pameng, le solde par V/Com a 45 J FDM ou par chéque
également joint & la commande mais encaissé a1s M.
2) Autres clients : paiement par chéque ou traiteptée a 30 jours date de facture ou 45 jours FDM.
Escompte : 1,5 % pour réglement anticipé recu tan8 jours date de facture
Dans le cas d'une commande prévoyant une retengardatie (maximum 5%), nous nous réservons le dmisubstituer a cette derniére une caution banda méme
montant et pour la période de garantie.

Retard de paiement

Le réglement des sommes dues postérieurement adadtéligibilité figurant sur la facture majorata plein droit le montant de celle-ci de l'inderarfivorfaitaire de 40 €
prévue a l'article L441-6 alinéa 12 du code du cenoe, et dont le montant est fixé par le décreROlP2-1115 du 2 octobre 2012 (article D441-5 du abele procédures
civiles d'exécution).

En cas de modification réglementaire du montantedte indemnité forfaitaire, le nouveau montanasde plein droit, substitué a celui figurant dessprésentes conditions
générales de vente ou conditions de réglement.

L'application de plein droit de cette indemnité&ddaire ne fait pas obstacle a l'application d'oregoration complémentaire de la créance a dueucerce de l'intégralité des
sommes qui auront été exposées, quelle qu'eraguéttlire, pour le recouvrement de la créance.

En cas de non-retour du paiement dans les déli@sipipar le code du commerce, de faute d'accaptsdios motif nous étant imputable, d'absence d'édrayer, de retard
non accepté a l'avance, l'acheteur s'engage arseiplaototalité des frais de recouvrement factpiasnotre service contentieux, soit une indenoh#d5% du montant restant
da a titre de clause pénale. Les intéréts de retarticalculés sur un taux égal a 3 fois le taulzake 1égal.

Le non-paiement d'une facture dans les délaisiaetta suspension de toutes les commandes et s fes livraisons, quels que soient leur natutevetniveau d'exécution.
Tout retard de paiement d’'une échéance ou dégoaddé la situation financiére du client, constatéetout moyen et/ou attestée par un établissefimamcier, entraine la
déchéance du terme contractuel, la totalité desremnaues devenant immédiatement exigible. Le it fechniques des Fluides de se prévaloir de &tfm 'autre de ces
stipulations ne le prive pas de la faculté de raedtr ceuvre la clause de réserve de propriété Isaficie ci-apres.

Réserves de propriété

A compter de la livraison, I'acheteur assume |parsabilité des dommages que nos produits poutrsigiir ou occasionner pour quelque cause queité.eanatériel vendu
reste la propriété de Techniques des Fluides jaigsiement intégral de son prix en principal eeasoire.

A défaut de paiement intégral, nous pourrons artmunent reprendre les produits chez le client. Nmusrons également reprendre la marchandise nagrepntre les mains
des sous acquéreurs ou en exiger le paiement diedatpart de ceux-ci.

Garantie

Notre matériel est garanti contre tout vice deiéation pour une durée de 12 mois aprés la misgeerice et au plus tard 18 mois apres la livraisbes pieéces normales
d'usure (membranes, clapets, joints...) ne sont @agectes pas cette garantie. Sauf cahier des chapgeifique accepté par nos soins, les peintsiaeside nos fournisseurs
ne sont pas garanties.

La garantie est limitée au remplacement en nodigtaments des piéces reconnues défectueusesigeintioous étre retournées Franco de port et d%agea Ceci ne peut

entrainer de prolongation de la période de garantevrir droit a pénalité ou indemnité quelconguer frais de main d'ceuvre, dommages ou perteglditation.

La garantie ne peut étre invoquée pour tout problagant pour origine une installation incorrectenon respect de nos propres consignes d'installati des regles de l'art
courantes, d'une mauvaise utilisation ou d'un getreléfectueux.

La garantie ne peut étre invoquée que si les digigeincombant a I'acheteur, entre autres lesitons de paiement sont parfaitement respectées.

Dans le cas ou l'opération de garantie nécessitetaservation du matériel en service, seule sarabtre charge, si notre responsabilité se tibengagée, l'intervention elle-
méme uniquement sur le matériel. Les frais de dépient et d'attente, de mise a disposition des msoge travail et contrdle étant a la charge duncli&n cas
d'empéchement total ou partiel d'intervention deagtie tomberait d'elle-méme. L'exigibilité dettsalde de paiement deviendrait immédiate, reteleugarantie incluse.

Litiges et juridiction compétente

En cas de contestation relative a une fournitura son réglement, seul le tribunal de commerceotte siége social sera compétent nonobstant ttaieeccontraire stipulée
sur la commande de notre clientele.

Nos conditions générales de vente annulent toateseld'achat imprimée ou manuscrite indiquée surdmmandes des clients qui leur serait contrséngf, accord écrit de
notre part.

Directive 2002/96/CE + décret 2005-829 (article 28pitement des DEEE professionnels
Aux fins de la protection de I'environnement, etfoonément a la directive européenne, les matéfletgriques en fin de vie devront étre collecBms le cas ou le client n'a
pas de systéme de collecte, nous pouvons reprenadratériel pour son traitement.
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